octoplus IT

Datenschutzerklarung
fiir Kundinnen und Kunden
gemal Art 13 und Art 14 DSGVO

Der Schutz lhrer personlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. In dieser Datenschutzerklarung
informieren wir Sie Gber die Verarbeitungstatigkeiten lhrer personenbezogenen Daten im Rahmen
unserer Tatigkeiten. Wir erhalten diese Daten entweder von lhnen selbst oder von der Gemeinde, bei
welcher Sie den Vertragsschluss bzw. die Anbindung an das Glasfasernetz in Auftrag gegeben haben.

1. Verantwortliche Stelle im Sinne des Datenschutzrechts
octoplus IT e.U.
Weidengasse 3
3004 Ried am Riederberg

2. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung
a. Erfullung von (vor-)vertraglichen Verpflichtungen
Wir verarbeiten folgende lhrer personenbezogenen Daten:

e Titel, Name, Geburtsdatum

e Wohnadresse, Rechnungs-/Vertragsadresse (Strake, Hausnummer, PLZ, Ort)
e Telefonnummer, Email-Adresse

e Bankverbindung (Kontonummer, Bankinstitut)

Ort und Zeitpunkt des Vertragsschlusses, Unterschrift

Bestellstatus, Rechnungs- und Zahlungsdaten

e |P-Adresse (flir Firewall Regeln)

e ggfs. weitere Kommunikationsinhalte

Wir erhalten und verarbeiten diese Daten zur Begriindung und Durchfiihrung eines Vertrags mit
Ihnen (iber die Services der octoplus IT e.U. sowie fir das Rechnungs- und
Kommunikationsmanagement gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.

Sollten Sie uns die obigen Daten nicht bereitstellen, dann ist die Erbringung der Services der
Services der octoplus IT e.U. durch uns nicht moglich.

b. Werbung
Wir verarbeiten folgende lhrer personenbezogenen Daten:

e Titel, Name
e Wohnadresse (StraRe, Hausnummer, PLZ, Ort)
e Email-Adresse

Wir verarbeiten diese Daten, um Ihnen eigene Werbeinformationen oder Werbeinformationen
von Partnerunternehmen (Briefpost, E-Mail) zu Gbermitteln, sofern Sie uns lhre ausdriickliche
Einwilligung dazu geben (Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Eine erteilte Einwilligung
kann jederzeit widerrufen werden (siehe Punkt 6 ,lhre Rechte”).
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3. Empfianger der Daten

Eine Datenweitergabe an Dritte (unternehmensexterne Empfanger) erfolgt, sofern gesetzliche
Bestimmungen dies erlauben oder anordnen, sofern die Weitergabe zur Erflillung des Vertrages oder,
auf Ihren Antrag hin, zur Durchfiihrung von vorvertraglichen MaBnahmen erforderlich ist, sofern uns
Ihre Einwilligung vorliegt oder wir zur Erteilung einer Auskunft befugt sind.

Unter diesen Voraussetzungen sind Empfanger personenbezogener Daten im Rahmen von
Zweck 2.a.:

in das Projekt eingebundene Subunternehmen (Bauunternehmen, Ziviltechniker usw.)
IT Dienstleister (IT Infrastruktur, Softwarehersteller)

Behorden

Netzbetreiber

Unter diesen Voraussetzungen sind Empfanger personenbezogener Daten im Rahmen von
Zweck 2.b.:

Nessus GmbH - Rechenzentrum

4. Ubermittlung in ein Drittland

Es erfolgt keine Ubertragung lhrer personenbezogenen Daten in ein Drittland.

5. Dauer der Datenspeicherung

Wir verarbeiten und speichern lhre personenbezogenen Daten zu Zweck 2.a.:

Soweit erforderlich verarbeiten und speichern wir lhre personenbezogenen Daten fiir
die Dauer unserer Geschaftsbeziehung bzw. zur Erfiillung vertraglicher Zwecke.

Dariber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und
Dokumentationspflichten, die sich unter anderem aus dem Unternehmensgesetzbuch
(UGB), Bundesabgabeordnung (BAO) ergeben. Die dort vorgeschriebene Frist zur
Aufbewahrung, bzw. Dokumentation betragen in der Regel 7 Jahren.

SchlieBlich richtet sich die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen
Verjahrungsfristen, diese kdnnen z.B. nach dem allgemeinen birgerlichen
Gesetzbuche (ABGB) bis zu dreiRig Jahre betragen.

Wir verarbeiten und speichern Ihre personenbezogenen Daten zu Zweck 2.b.:

bis zum Widerruf Ihrer Einwilligung in die Zusendung von Werbeinformationen
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6. lhre Rechte im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten und Kontakt
Als betroffene Person haben Sie folgende Rechte:

o Recht auf Auskunft (iber alle Daten zu lhrer Person, die von uns verarbeitet werden (Art 15
DSGVO).

o Recht auf Berichtigung unrichtiger oder unvollstdndiger Daten (Art 16 DSGVO).

o Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, beispielsweise, wenn die Richtigkeit von Daten
streitig ist, bis die Richtigkeit Gberpriift worden ist, oder aus anderen Griinden des Art 18
DSGVO, sofern das Recht auf Einschrankung nicht gesetzlich ausgeschlossen ist.

e Recht auf Dateniibertragbarkeit, sodass wir lhnen oder - soweit dies technisch machbar ist -
einem von lhnen bestimmten Dritten eine Kopie lhrer Daten in einem strukturierten, gangigen
und maschinenlesbaren Format Ubersendet, sofern die Verarbeitung auf einer Einwilligung
gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gem. Art.
6 Abs. 1 lit. b DSGVO beruht, und die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.

e Recht auf Loschung bei Vorliegen einer Griinde gemaf Art 17 DSGVO, etwa wenn die
personenbezogenen Daten nicht gemaR den Datenschutzanforderungen verarbeitet werden
oder die personenbezogenen Daten fir die Zwecke, fiir dies sie erhoben wurden, nicht mehr
notwendig sind oder wenn Sie Ihre Einwilligung widerrufen, auf sich die Verarbeitung stiitzte,
sofern nicht eine andere Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung besteht.

e Recht auf Widerspruch aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, gegen
die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs.
1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, sofern nicht anzuwendende spezialgesetzlichen Bestimmungen
das Recht auf Widerspruch ausschlieRen.

e Recht auf jederzeitigen Widerruf Ihrer datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarung, wenn
die Verarbeitungen auf Ihrer Einwilligung gemaR Art 6 Abs. 1 lit. a oder Art 9 Abs. 2 lit. a DSGVO
beruhen. Durch den Widerruf der Einwilligung wird die RechtmaRigkeit, der aufgrund der
Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht beriihrt.

e Recht auf Beschwerde bei der nationalen Aufsichtsbehorde lhres Aufenthaltsortes, wenn
eine unrechtmaBige Verarbeitung personenbezogener Daten angenommen wird. In
Osterreich ist das die Datenschutzbehérde (https://www.dsb.gv.at).

Haben Sie Ihr Recht auf Berichtigung, Léschung oder Einschrankung der Verarbeitung geltend gemacht,
sind wir verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden personenbezogenen Daten
offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Loschung der Daten oder Einschrankung der
Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als unmoglich oder ist mit einem
unverhaltnismaRigen Aufwand verbunden.

Bei Fragen oder Anliegen zur Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten, wenden Sie sich bitte an
datenschutz@octoplus.at.
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